REGULAMIN OBOZOW | WARUNKI UCZESTNICTWA W WYPOCZYNKU
RABAN S.C.
1. POSTANOWIENIA OGOLNE | DANE ORGANIZATORA

1. Organizatorem wypoczynku (obozéw letnich, zimowych i pétkolonii dla dzieci i mtodziezy)
sg wspolnicy spotki cywilnej RABAN S.C. z siedzibg przy ul. Podhalanskiej 5/5 w Bytomiu
(41-907), NIP: 6263073229, REGON: 543977639 — Sylwia Ciesielska, Katarzyna Oliwa,
Ewelina Paprocka-Talik oraz Joanna Zomerfeld, zwani dalej ,,Organizatorem”.

2. Niniejszy Regulamin stanowi integralng cze$¢ Umowy o udziat w obozie / imprezie
turystycznej zawieranej pomiedzy Organizatorem a Rodzicem / Opiekunem prawnym
(zwanym dalej ,Zamawiajgcym”) na rzecz matoletniego Uczestnika (zwanego dalej
,2Jczestnikiem”).

3. Organizator odwiadcza, ze organizowany wypoczynek spetnia wymogi przepiséw ustawy
z dnia 7 wrzednia 1991 r. o systemie odwiaty oraz jest zgtaszany do wtasciwego Kuratorium
Oswiaty.

2. WARUNKI ZAPISU | PLATNOSCI
1. Warunkiem rezerwacji miejsca na obozie jest:
a) Wypetnienie formularza zgtoszeniowego online lub w wersji papierowej;

b) Wptata zaliczki w wysokosci i terminie wskazanym przez Organizatora w potwierdzeniu
rezerwacji;

c) Dostarczenie prawidiowo wypetnionej i podpisanej Karty Kwalifikacyjnej Uczestnika
Wypoczynku w wyznaczonym terminie (osobiscie lub pocztg).

2. Wptata pozostatej czesci kwoty za ob6z nastepuje w terminie ustalonym w szczegotowej
ofercie wyjazdu, nie pdzniej niz 30 dni przed rozpoczeciem obozu.

3. Brak wptaty w terminie lub braki w dokumentacji mogg stanowi¢ podstawe do skreslenia
Uczestnika z listy i odstgpienia od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego.

3. PRAWA | OBOWIAZKI UCZESTNIKA ORAZ ZAMAWIAJACEGO

1. Uczestnik ma prawo do bezpiecznego wypoczynku, realizacji programu obozu, opieki ze
strony wykwalifikowanej kadry oraz pomocy medycznej.

2. Uczestnik zobowigzany jest do:
a) Przestrzegania regulaminu obozu, polecen kadry oraz zasad bezpieczenstwa;

b) Dbania o mienie wtasne, innych uczestnikéw oraz osrodka wypoczynkowego;



c) Bezwzglednego zakazu posiadania i spozywania alkoholu, wyrobéw tytoniowych, e-
papierosow oraz innych srodkéw odurzajgcych.

3. W przypadku razgcego naruszenia regulaminu przez Uczestnika (np. stwarzanie
zagrozenia dla zdrowia i zycia wtasnego lub innych, ucieczki, spozywanie uzywek),
Organizator ma prawo do wydalenia Uczestnika z obozu. W takim przypadku Zamawiajgcy
zobowigzany jest do odebrania dziecka z obozu na wtasny koszt w ciggu 24 godzin.

4. REZYGNACJA Z OBOZU / ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiajgcy ma prawo do rezygnaciji z udziatu w obozie w kazdym czasie przed jego
rozpoczeciem, sktadajgc oswiadczenie na pismie lub drogg e-mailowa.

2. W przypadku rezygnacji z przyczyn nielezacych po stronie Organizatora, Organizator ma
prawo do potrgcenia rzeczywistych i poniesionych juz kosztéw organizacji wyjazdu (np.
zakwaterowania, zaliczek transportowych, ubezpieczenia).

3. Organizator zastrzega sobie prawo do odwotania obozu z przyczyn od niego niezaleznych
(np. sita wyzsza, brak minimalnej liczby uczestnikéw). W takim przypadku Zamawiajgcemu
przystuguje peten zwrot wptaconych srodkéw.

5. ODPOWIEDZIALNOSC | UBEZPIECZENIE

1. Organizator zapewnia Uczestnikom ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych
wypadkow (NNW) na czas trwania obozu.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za cenny sprzet elektroniczny (np. telefony,
tablety, zagubiong gotéwke) zabrany przez Uczestnika na oboz.

6. REKLAMACJE

1. Wszelkie reklamacje dotyczace przebiegu i organizacji obozu Zamawiajgcy moze
zgtaszac w trakcie trwania wyjazdu kadrze lub po jego zakohczeniu drogg elektroniczng na
adres e-mail Organizatora.

2. Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni od daty wptywu.



